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仙台銀行ホール イズミティ２１（仙台市泉文化創造センター） 

大ホール、小ホール、展示室をご利用の皆様へ 
 

公演開催にあたって 

・感染リスクの対応が整わないイベントは、中止または延期を含め慎重に対応してください。 

・全国・広域的な人の移動を伴うイベントや、高齢者や持病のある方が多数来場すると見込まれるイベントについて

は、より慎重な対応をお願いします。 

・イベントを開催する際、主催者は「イベント開催時のチェックリスト」を作成し、各自公式サイト、SNS 等で公表するよ

うお願いします。詳細は下記をご確認ください。（宮城県復興・危機管理部復興危機管理総務課 022-211-2468） 

宮城県公式サイト（イベント開催等における「感染防止安全計画」等について）： 

https://www.pref.miyagi.jp/site/covid-19/event-miyagi.html 
 

公演会場内の感染防止策 

・来場者、スタッフの皆様にはマスクの着用の徹底を図ってください。 

・会場入口等に手指消毒剤を設置してください。また、来場者、出演者、スタッフ用の手指消毒剤、マスク等の消耗品

は主催者側でご準備ください。 

・客席の最前列席は舞台上の発声等を伴う出演者から十分な距離をとることとし、最低でも水平距離で２ｍ以上を設

けてください。 

・感染リスクが高まるような演出（声援を求める、来場者をステージに上げる、ハイタッチをする等）は控えてください。 

・会館内の換気について、館内機械空調は常時稼働しておりますが、重ねて休憩時間等の扉、窓の開放等換気も適

宜行ってください。 
 

開場時、休憩時間、終演後の会場整理 

・サーマルカメラ等の活用による入場前の来場者の検温にご協力ください。 

・お客様の列は、間隔を最低 1 メートル以上開けるようにご案内願います。また、整理人員の配置もお願いします。

入場の列が長くなる場合は、可能な限り敷地内で整理をお願いします。 

・混雑を減らすため、開場時間を早める、ロビー開場を行う、休憩時間を長くするなどの対応をお願いします。 

・休憩時間のトイレの混雑を減らすため、1 階エントランス、2 階エントランスのトイレもご案内ください。また、当日他

のホールの利用が無い場合は、そちらのトイレも開放させていただきますので、事務室までご相談ください。 

・終演後は、出口扉付近での滞留を防ぐため順次退館のご案内を行うなど、混雑の緩和に協力ください。 
 

受付、物販等における感染防止策 

・チケットのもぎり、当日券販売受付等の接客を行うスタッフは不織布マスクの着用、必要に応じて手指消毒（手袋着

用）を行ってください。 

・チケットは、お客様ご自身が半券を切り取り提示のうえ箱に入れていただく、当日プログラム、パンフレットの配布

は、お客様自身におとりいただくような工夫をしてください。 

・お客様ご案内の際には、大きな声出しは控え、拡声器等を使用して行ってください。 

・不特定多数が触れられる物販商品等の展示は行わないでください。 

・ロビーコンサート、出演者への面会、プレゼント預かりなどは控えてください。 

 
 
 

※当館における新型コロナウイルス感染拡大防止に関する最新のご案内は公式サイトをご確認ください。  https://izumity21.jp/ 


